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T.C.
SAĞLIK BAKNLIĞI

Bursa Devlet Hastanesi Baştabipliği
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MİSYONUMUZ

· Halkımıza çağın gereklerine uygun sağlık hizmeti sunmak.
VİZYONUMUZ

· Bölgemizde kaliteli sağlık hizmeti vermesi nedeniyle öncelikle tercih edilen, hasta 

         memnuniyetini ilke edinmiş saygın hastane olmak 

      



KALİTE POLİTİKAMIZ

·   Hastanemize başvuranların memnuniyetini en üst düzeyde tutabilmek için, 
       kalite standartlarına uygun, zamanında, güvenilir ve güler yüzlü sağlık hizmeti vermek
·   Uygulanan kalite yönetim sisteminin şartlarına uymak, sürekli iyileştirmek
·   Çalışanların memnuniyetini esas alan ekip çalışması anlayışıyla hizmet 

       vermek
· Mevcut kaynaklarımızı yerinde ve etkin kullanmak    

· Tedarikçilerimizle karşılıklı işbirliği anlayışı içinde çalışmak
· Fiziki ve sosyal çevremize yönelik sorumluluklarımızı yerine getirmek
� EMBED PBrush  ���








Kaliteden Sorumlu Başhekim Yardımcısı		: Dr.Ömer Faruk METE





Kalite Yönetim Direktörü				:Mürşit ATLIAKIN
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